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AYUNTAMIENTO

Concegalia de Contrataciin,
Patrimanio, Desarrollo Econdmica
¥ Nuevas Tecnologias

Guia de solicitud de las Ayudas del Ayuntamiento de Palencia para
Intereses de avales en la linea ICO Efectos Covid-19

Las bases completas de la convocatoria las puede descargar en la secciéon de la Agencia
de Desarrollo Local de la web del Ayuntamiento de Palencia.

La solicitud de ayuda se debe realizar, entre los dias 10 de abril y 30 de junio de 2021, en
la sede electronica del Ayuntamiento de Palencia: sede.aytopalencia.es

Se recomienda entrar en la sede electrdnica utilizando como navegador Internet Explorer.
Puede hacerlo con otros como Google Chrome, Safari, Firefox, Opera o Microsoft Edge; pero
es frecuente que el sistema no reconozca su certificado digital al estar vinculado a Java.

Una vez dentro de Ila sede
electronica, como ve en la
imagen, deberd pinchar en la
seccion “Tramites y gestiones”

El Ayuntamiento de Palencia ha desarrollado su Sede Electronica para permitir a los ciudadanos realizar peticiones a través de

Internet y conocer el estado de sus solicitudes.

< Pago a través de la Sede Flectronica, Calendario Tributario 2020 tras las medidas adoptas por la crisis i Pu ed e a Cced er d | rectamente Sl
itaria (COVIDIS)
mienda el acceso  la Sede Electrénica a través de navegador Intemet Explorer por la utilizacin del JAVA en el Informacién Sede Electrénica est a’ en | a secc i o’ n d e tra' mi tes

meomento de la firma de las solicitudes. Para mds ayuda pinche en este enlace.

® Datos de la sede
TRAMITES DESTACADOS CARPETA DEL CIUDADANO @ Calendario de dias inhdbiles deS ta ca dOS .
R i = de datos
i Binidas {65 ®:Qué es v para qué sirve la carpeta? ,
" ®Consulta del estado de un tramite electrénicas admitidas
® Instancia genérica _—_— i e AT
®@}is datos de Padron de Habitantes ® Verllicacion de certificades de 2
E=E==___—==—===== sede
®Visualizar fotografias multas de trafico ® Interrupciones de la sede
Acceder a resto de gestiones de Mi carpeta ciudadana @ Uso Servicio de Pago
Entrar
Datos de contacto
‘CONSULTA Y PAGO DE RECIBOS SIN CERTIFICADO DIGITAL PERFIL DE CONTRATANTE . "
Ayuntamiento de Palencia
Plaza Mayor 1
| VERIFICACION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS ‘ ‘ TABLGN DE ANUNCIOS | 234001 Palencia
Telefono: 979 71 81 00
| BUZON NOTIFICACION ELECTRONICA ‘ nfamacion@aytopelencia.cs
Dtros servicios Normativa Municipal Diarios oficiales
Actas del Pleno Calendario Fiscal Boletin Ofical de Castilla v Ledn
Actas Junta de Gobiemo Ordenanzas fiscales Boletin Oficial de la Provincia
Ofertas de empleo Ordenanzas y Reglamentos Boletin Oficial del Estado
icipals
Patronato Municipal de Deportes s Diario Oficial de Unién Europea

Buscar por

Una vez dentro de “tramites y
gestiones” haga clic en la seccion | & W&BZ7
“Agencia de Desarrollo" Inicio | Carpeta del ciudadano | Tramites y gestiones

":

=
Identificate Q)

Tramites y gestiones
vs Carpeta ciudadana

Estas en: Inicio »» Tramites y gestiones Veer mis tramites y gestiones
personales
Qcultar todo Mostrar todo

Entrar
[ sélo telematicos [ Slo telemiticos Entrar

Poblacién

Poblacidn Datos de contacto
Via publica
Via piblica Tributos y sanciones Ayuntamiento de Palencia
Plaza Mayor 1
0 : A e i 34001 Palenci
Tributos y sanciones alencia

| Teléfono: 979 71 81 00
Ayuntamiento

informacion@aytopalencia.es
Agencia de desarrollo

Solicitud . . .
— Verd que se abre un desplegable sobre el que tiene que seleccionar el de

Solicitud Ayudas ICO “ .. ”
solicitud Ayudas ICO
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En el tramite de ‘“solicitud
'.Qenﬁ.imq) Ayudas ICO” podra consultar
distinta informacion vinculada al
mismo, o para acceder, pinchar
en la opcién “Tramitar”

Informacién del tramite

Carpeta ciudadana

Estds en: inicio »» Trmites v gestiones »» Trémites Ver mis tramites y gestiones
personales

Soli Ayudas 1CO Entrar

os de contacto
. . Ayun imiento de Palencia
Vista previa impresion

34001 Palencia
Teléfono: 979 71 81 00
Ayudas ICO informacion@aytopalencia.cs

Descripcion Tramite

Quién puede solicitarlo?

Cuéndo se puede solicitar?
Documentacién que se debe aportar
Legislacion aplicable
Precio
Cémo se liquida?

Recursos que se pueden interponer
Silencio administrativo

Formas de Presentacion
Pasos a seguir
Resolucién y plazo de resolucién
Autentificacion

Ayuda de la Sede Electrénica

Entrard entonces en el proceso de e st s et i s i e s
identificacién como SO“Citante, por que se te mostraran una vez hagas click en el botdn "Seleccionar método de identificacion”.

lo que tiene que pinchar en St s e, s et

“seleccionar método de Commds s pasie

identificacion” y a continuacién

Configuracién de certificados digitales en Firefox [PDF]

aceptando acceder con Java,
pudiendo tener que actualizarlo.

Seleccionar método de identificacién

Elija &l método de identific... s % 3

éDesea cjecutar esta aplicacion? Para seleccionar el método de
(( < ::;’1 :;;‘ET"'““""““"""*t autentificacion, mediante
Java i e s Viafirma, deberd pinchar
%ﬁﬁ”ﬂﬁ%ﬁlﬁzxmﬂmmy sobre la opcion “Ejecutar”
P que se despliega en su
& Auenscacion e o | Y it — N « | pantalla.
A hitps:/visfirmad.absis.es; RS5YZF1438160336244797

Plataforma de Autenticacion y firma (Viafirma)

Puede continuar la racig jlizando uno de los siguientes clientes de firma:
Autenticar con Viafirma Desktop

« Autenticar con navegador (requiere Java)

Si necesita ayuda consulte la gufa de usuario aqui
Si no dispone de las aplicaciones nativas Windows las puede descargar de aqui:

« Descargar viafirma desktop para Windows 7, 8 y 10 (soporta uso de DNIe)

Cancelar
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Plataforma de Autenticacion y firma (Viafirma) Compruebe entonces que el certificado
digital es el suyo como como
solicitante de la ayuda, y, si es asi,
pinche en “Aceptar”

Selecciona un certificado

Puede continuar la operacion utilizando uno de los siguientes clientes de firma:
« Autenficar con Viafirma Desktop
« Autenficar con navegador (requiere Java)

Si necesita ayuda consulte la guia de usuario aqui
Sino dispone de las aplicaciones nativas Windows las puede descargar de aqui:
+ Descargar viafirma desktop para Windows 7. 8 y 10 (soporta uso de DNle

Cancelar

Inicio | Carpeta del ciudadano | Tramites y gestiones

SOLICITUD ICO 2020

Ya estd dentro de la solicitud, y vera
gue en ella se han cargado alguno de
los datos que tiene vinculados a su  musen

certificado. Proceda entonceS @  ioscampos con un asterisco (2 son obligatorias

cumplimentar el resto de datos.
Datos del Representante

[} Es necesario marcar esta casilla si se cumplimenta el formularic en representacidn de otra persona.

Datos del Solicitante

Mombre:* Primer apellido:* Segundo apellido:

| — |

Razén social:

Tipo documento:® Nam. documento:®

Tipo de via:* Mombre de via:* N® inicial: Letra inicial: N° final:  Letra final: Km:
Cale ]| | N ) N N
Blo: Esc: Piso: Puerta: Portal:

\ | [ I |

G [ de la direccién:

Pais:* Regidn, drea, localidad...:

[ESPANA v||

Provincia:* Municipio:* C. Postal:*
L]
Teléfono fijo: Mavil:

E-mail:




o PA
LEN
m CIA

AYUNTAMIENTO
Concegalia de Contrataciin,
Patrimenio, Desarrollo Econdmica
¥ Nuevas Tecnologias

S

4
Agencia de
Desarrollo Local

Cantidad: Administracidn o entidad:

Declaro que todos los datos facilitades son ciertos, que he leido las advertencias legales y acepto las bases de la
convocataria reguladara de estas ayudas, por lo que solicito se admita a tramite la presente solicitud.

CUANTIA DEL PRESTAMO PARA CUYOS INTERESES SE SOLICITA SUBVENCION:

En nimero:* En letra:*

Observaciones:

Documentos relacionados:

Se adjunta a esta solicitud:

NIF del solicitante o representante y/o NIF de la PYME.
NIF del representante, s procede, y documento acreditativo del poder legal de representacidn.

En el caso de ser auténome: Infarme de vida laboral del auténome.

En el caso de ser PYME: Declaracidn responsable respecto del cumplimiento de los requisitos de microempresa,
pequefia y mediana empresa para cumplir con la condicién de beneficiario, aportando la justificacion de la plantilla
v de la cifra de negocio o balance general.

Enlet caso de ser PYME: Documentacién acreditativa de que dispone de un centro de trabajo en la ciudad de
alencia.

Documento bancario acreditativo de la concesidn del crédito dentro de la linea de aval COVID-19 y donde se incluya

el importe solicitado y el TAE.
Certificado de estar al carriente de los pagos con la Seguridad Social, con la Agencia Tributaria (este certificada no
serd necesario presentarlos si ha auterizade a esta Administracion a recabar de otras Administracianes la
informacién necesaria relativa a la presente solicitud). v con la Hacienda Municipal (este certificado se comprobara
de oficio por el Ayuntamiento de Palencia)

Certificado de titularidad bancaria del solicitante donde hacer efectiva a subvencién, sellado por la entidad
bancaria, que incluya el nimero de cuenta bancaria en <l que hacer efectivo el abono.

Con independencia de la documentacidn sefialada, se podré requerir en todo momenta la documentacién o informacidn
complementaria que en funcién de las caracterfsticas del proyecto o datos facilitados s estime necesaria.

0 Adjuntar Documentos

Informacién de la Solicitud

Interoperabilidad entre administraciones

Finalmente pinche sobre “continuar” para
finalizar el proceso
Al final del proceso podra descargar el

comprobante de solicitud, pero le llegara copia del
mismo al correo electrénico que haya indicado al
completar la solicitud.

La posterior presentacién de documentacidn, por
iniciativa propia para completar el expediente, o
por requerimiento, se hara a través del envio del
tramite instancia genérica.

No olvide adjuntar la documentacion
indicada en
Reguladoras,
documentos”, y

documentos uno a uno.

la base 62 de las Bases
pinchando en “adjuntar
cargando los

En caso de producirse errores en su
carga,
documentos en formato pdf,
maximo de 40 MB, y con un nombre que
evite caracteres que no sean letras o
ndmeros.

trate de
con un

procure que se

La limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso solo sera

defensa de reclamacicnes.

La oposicidn al tratamiento de sus datos, en cuyo caso, el Ayuntar
imperiosos, o €l ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones,
decisiones individuales automatizadas.

La portabilidad de los datos para que sean facilitados a la personz

formato estructurado, de uso comun v lectura mecanica.

La persona afectada podrd revecar el consentimiento otorgado pa
la Administracidn Tributaria, en cualquier momento, ante el respe

Los derechos podran ejercitarse, cuando procedan, ante el Ayunt:
(Palencia) indicando en el asunto: Ref. Proteccion de Datos o a tr

51 en el ejercicio de sus derechos, no ha sido debidamente atendi
Espafiola de Proteccion de Datos Direccidn: C/Jorge Juan, 6 - 28(
sedeagpd.gob.es, con caracter previo a la presentacion de una re:
Datos, podra dirigirse al Delegado de Proteccion de Datos, a travé

dpd@aytopalencia.es.

Ayuntamiente de Palencla

Flazs Mayor 2. Palench. Erpata
Theo. 570 718 100




