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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR
EN LA CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, DE LOS SERVICIOS A
PRESTAR EN EL CENTRO DE DiA MUNICIPAL PARA PERSONAS MAYORES “LA
PUEBLA” DE ESTE AYUNTAMIENTO
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Art 1°.- OBJETO.-

Es objeto del contrato, LOS SERVICIOS A PRESTAR EN EL CENTRO DE DIiA
MUNICIPAL PARA PERSONAS MAYORES “LA PUEBLA” DE ESTE
AYUNTAMIENTO, conforme al Pliego técnico adjunto y que comprenden:

e La limpieza de todas las dependencias del Centro. salvo las destinadas al
uso de las asociaciones.

e FEl servicio de porteria, control de accesos e informaciéon al publico.

e Los servicios de cafeteria, peluqueria, podologia.

e El servicio de mantenimiento de las instalaciones.

Seran asimismo documentos contractuales, ademas del presente pliego y de las
condiciones técnicas anexas, la oferta econdmica y técnica presentados por el
adjudicatario en su plica.

Codificacion CPV 2008: 90910000-9
Clasificacion CPA: 81.21.10

VARIANTES: NO se admite la presentacién de variantes al objeto definido en el
presente pliego.

Art 2°.- TIPO DE LICITACION.-

1. Presupuesto base de licitacién afio 2013 (IVA excluido; art® 88 del TRLCSP):
94.275.€/afo.

2. IVA: 19.797.75.€

3. TOTAL 114.072.75.- €/afio 2013

4. Total del contrato, (2 afos, incluida la posible prérroga): Neto: 188.550 €.
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5. Aplicaciéon presupuestaria: EI pago del presente contrato sera con cargo a la
partida presupuestaria correspondiente, del presupuesto de cada afio.

La aprobacion del expediente y su adjudicacion se efectuara con compromiso de

existencia de crédito conforme al art. 110.2 del TRLCSP.

Art 3°.- PLAZO DE EJECUCION.-

El contrato tendra una duracién de un afio, desde 1 de enero de 2013 o0 en su
defecto desde la formalizacion del correspondiente contrato administrativo hasta el 31 de
diciembre de 2013, pudiendo ser prorrgado de forma expresa por un afio mas, hasta 31
de diciembre de 2014.

COMIENZO DEL SERVICIO.- El contratista empezara a prestar el servicio de forma
completa a partir del dia 1 de enero de 2013 o una vez formalizado el contrato, fecha
desde la que se empezara a contar el periodo de vigencia. En el caso de no
comenzarse a prestar el servicio en este plazo, el Excmo. Ayuntamiento podra rescindir
el contrato con pérdida de la fianza, siendo por cuenta del adjudicatario todos los
gastos que por esta rescisién puedan ocasionarse.

Para los servicios de peluqueria, podologia y cafeteria la prestacién del servicio
comenzara al dia siguiente de la finalizacion de los actuales contratos (19/3/13, 12/3/13
y 9/03/13 respectivamente) y su duracién sera hasta el 31 de diciembre de 2013.

Art 4°.- GARANTIAS.-

- PROVISIONAL (art®° 103 del TRLCSP): No se exige.

- DEFINITIVA (art®° 95 TRLCSP): 5% del importe de adjudicacion, excluido el IVA.
Podra prestarse en cualquiera de las formas previstas en el art® 96 del TRLCSP,
sin que se admita su constitucion por medios electronicos, y depositada en
Tesoreria Municipal del Ayuntamiento de Palencia.

- COMPLEMENTARIA: No se exige.

REFERENCIA PARA LA DEVOLUCION DE GARANTIAS: En el dltimo mes del plazo
de garantia del contrato, el adjudicatario instara de esta Administracion la devolucion de la
garantia definitiva y, si no resultaren responsabilidades exigibles, el Ayuntamiento
adoptara y notificara acuerdo de devolucion en el plazo de dos meses siguientes a la
fecha de finalizacién del plazo de garantia.
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Art 5°.- CAPACIDAD DEL CONTRATISTA.-

Los candidatos o los licitadores deberan acreditar su personalidad juridica, en su
caso, Yy capacidad de obrar. Cuando fueran personas juridicas deberan justificar que el
objeto social de la entidad comprende el desarrollo de todas las actividades que
constituyen el objeto del contrato al que concurren. La acreditacién se realizara mediante
la presentacion de los estatutos sociales inscritos en el Registro Mercantil o en aquel otro
Registro Oficial que corresponda en funcién del tipo de Entidad social.

Art 6°.- PROHIBICION DE CONTRATAR.-

Los candidatos o los licitadores no deberan estar incursos en ninguna de las
causas de prohibicién de contratar establecidas en el art® 60 del TRLCSP en la fecha de
conclusién del plazo de presentaciéon de solicitudes o proposiciones. Tampoco deberan
estar incursos en tal situacion cuando se proceda a la adjudicacion definitiva del contrato.

Para acreditar tal circunstancia, deberan aportar la correspondiente declaracion
responsable en la que el empresario, su representante o apoderado, en su caso, deje
constancia de tal requisito.

Art _7°- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, TECNICA Y
PROFESIONAL.-

Certificacion sobre Clasificacion del contratista dentro del Grupo U Subgrtpo 1
categoria A y Grupo L Subgrupo 6 categoria A .

Si la empresa se encontrase pendiente de clasificacion se aplicara lo establecido
en el art. 146.1 b) del TRLCSP.

A los efectos establecidos en el art. 146.3 del TRLCSP no se admitiran
certificaciones electrénicas del certificado del Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas. Tampoco se prevé que dicho certificado se incorpore al expediente, de oficio
por el 6rgano de contratacion.

Art 8°.- DOCUMENTACION.-

FORMALIDADES:

Todos los documentos que presenten los candidatos o licitadores deberan ser originales o tener la
consideracion de auténticos segun la legislacion vigente (art® 46 LRJPAC).

Conforme a lo establecido en &l art® 23 del RCAP, los documentos se presentaran en castellano.
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La documentacién para la licitacion se presentara en TRES sobres con el contenido establecido en
el presente Pliego. Los sobres se presentaran cerrados e identificados en su exterior, conforme a lo
establecido en el presente Pliego y en el art® 80 del RCAP y dentro de cada sobre se hara constar, en
hoja independiente, su contenido, enunciado numéricamente (art 80 RCAP).

SOBREN° 1:

IDENTIFICACION EXTERIOR: Se consignara en este sobre, en forma bien visible y sin que sea
preciso abrio para su lectura, €l siguiente cuadro:

SOBRE N°1
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

Titulo del contrato:
N° de expediente:
LICITADOR: (Nombre o razén social y CIF):

Fecha yfima:

CONTENIDO: En € sobre n° 1 se presentaran los siguientes documentos, preferiblemente
encuademados, sefializados, y ajustandose al orden en que a continuacion se ditan:

1.- Documentos acreditativos de la personalidad juridica y capacidad

a)Los empresarios individuales, copia auténtica del DNI (art® 21 del RCAP)

b)Los restantes empresarios, la escrifura o los documentos en los que consten las normas por las
que se regule su actividad, debidamente inscritos en el Registro que comresponda (art® 72 del
TRLCSP). Se acompaiiara, asimismo, declaracion responsable de que las prestaciones propias
del contrato quedan comprendidas en el objeto social o en el &mbito de actividad de la empresa
(art® 57 del TRLCSP)

2.- Documentos acreditativos de la representacion
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819 Poder otorgado a favor de quien o quienes suscriban la proposicion, debidamente bastanteado,
we  asi como copia auténtica del DNI corespondiente a éstos.

3.- Documentos de solvendia econdmica y financiera, técnica y profesional

Se acreditara conforme a lo dispuesto en el art. 7 del presente Pliego.
4.- Documentos acreditativos de no estar incurso en prohibicion de contratar

Se presentara la dedaracién responsable regulada en el art® 146 del TRLCSP, que incluira Ia
manifestacion de hallarse al comiente de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, asi como
con la Hacienda Municipal. Esta declaracion debera ser fimada por el representante del licitador y
cumplir las formalidades establecidas en el art® 73 del TRLCSP. Altemativamente, podra justificarse este
requisito mediante cualquiera de los demas documentos a que se refiere el art® 73 del TRLCSP.
5.- Empresarios que concurran agrupados

Cuando los empresarios concurman agrupados en unién temporal aportaran ademas un
documento en el que, para € caso de resultar adjudicatarios, se comprometen a constituir una UTE,
designen un representante Uinico y expresen la participacion que commesponde a cada uno
de €ellos (art® 59 del TRLCSP)

6.- Documentacion adicional exigida a las empresas comunitarias no espariolas

Para justificar su capacidad, deberan aportar la inscripcion en los Registros o las certificaciones
exigidas en los arts. 58 y 72 del TRLCSP y 9 del RCAP

7.- Documentacion adicional exigida a las empresas no comunitarias
El informe de la Mision Diplomética regulado en los arts. 55 del TRLCSP y 10 del RCAP.
8.- Documentacion adicional exigida a todas las empresas extranjeras

Declaracion de someterse a los juzgados y tribunales espafioles, con renuncia expresa al fuero
extranjero que pudiera comesponder al ficitador (art® 146 del TRLCSP)

9.- Memoria de relaciéon laboral con personas con discapacidad y/o con personas en
situacion de exclusion social en los porcentajes y con los criterios previstos en la
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'\’ , Disposicion Adicional Cuarta del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector

Publico.
10.- Informacion de contacto

Documento en que se indique persona de contacto para el procedimiento de licitacion y
adjudicacion, domicilio a efectos de nofificaciones, direccion de correo electronico, niimero de teléfono y
de fax.

Los datos de caracter personal facilitados por los licitadores seran tratados conforme a lo dispuesto
en la LO 15/99 de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

SCBRE N°2:

IDENTIFICACION EXTERIOR: Se consignara en este sobre, en forma bien visible y sin que sea
preciso abriflo para su lectura, € siguiente cuadro:

SOBREN°2
DOCUMENTACION PARA APLICACION TECNICA DE LOS CRITERIOS DE VALOR

Titulo del contrato:
N° de expediente:

LICITADOR: (Nombre o razén social y CIF):

Fechayfima:

CONTENIDO: En el sobre n° 2 se presentaran los siguientes documentos QUE TENDRAN
CARACTER CONTRACTUAL Y DEBERAN IR FIRMADOS POR EL LICITADOR, con la descripcion
pomenorizada considerada por el mismo, a los efectos de aplicacién del baremo de adjudicacion:

» Formacion comprometida por la empresa para el personal adscrito a la
prestaciéon de los servicios.

» Programa de limpieza:
e Diagnosis de la situacion
e Objetivos y metodologia
e Programacion y calendario de ejecucion
e Cronograma de las actuaciones
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» plan de menus a prestar en el marco del servicio de cafeteria y
comedor.
SOBREN°3:
IDENTIFICACION EXTERIOR: Se consignara en este sobre, en forma bien visible y sin que sea
preciso abriro para su lectura, €l siguiente cuadro:
SOBREN°3
PROPOSICION ECONOMICA Y CRITERIOS DE APLICACION AUTOMATICA
Titulo del contrato:
N° de expediente:
LICITADOR: (Nombre o razén social y CIF):
Fecha yfima:
CONTENIDO: En €l sobre n° 3 se presentaran los siguientes documentos
Proposicién economica:

Se gjustara esfrictamente al siguiente MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA:
"D. , vecino de , con domicilio en ,n° ,provistodel DN.L.n°  en
nombre propio (0 en representacion de ), hace constar:

1°- Que, solicita la participacion en el procedimiento abierto iniciado por e Ayuntamiento de
Palencia, para contratar...

2°- Dedlara bajo su responsabiidad no hallarse incurso en ninguna de las causas de
incapacidad e incompatibilidad establecidas en la Legislacion Vigente. Asi como dar cumplimiento a las
disposiciones vigentes sobre Seguridad e Higiene en el Trabajo.

3°- Acomparia los documentos exigidos en los Pliegos de Condiciones.

4° - Propone (cifra en lefra y en nimero ) como precio:
s €UIOS, NEO/ AMRO.
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cert wearnenene e e - €UNOS de IMpuesto sobre el Valor Afiadido.
.................................... euros |.V.A. Incluido, total/afio

5° - Propone un a bolsa de horas a disposicion libre y sin coste para el Ayuntamiento de:
...................... Horas de porteria
....................... Horas de impieza

6°- Acepta plenamente los Pliegos de Condiciones de este procedimiento y cuantas
obligaciones se deriven del mismo como concursante y como adjudicatario si o fuere”.

(fecha yfirma del proponente)

Fechay fima del licitador

Se consideraran presuntamente anomales o desproporcionadas las ofertas que efectiien una baja
superior al 20% del tipo licitatorio, estandose a lo dispuesto en el art 152 del TRLCSP en cuanto a las
justificaciones exigibles y a la adjudicacion del contrato.

La intfroduccion de la oferta econémica o de cualquier ofro documento que permita deducir o
conocer su importe dentro de los sobres 1 y/o 2 dara lugar autométicamente a la exclusion del
licitador del procedimiento de adjudicacion, igual consideracion tendra el conocimiento
anticipado de cualquiera de los criterios de apreciacion automatica en la Glima fase de
ponderacion que tinicamente seran conocidos en la apertura del sobre 3.

Art 9°- PRESENTACION DE PROPOSICIONES -

Las proposiciones, se presentaran, en el Registro Especial de Plicas de la Secretaria General de
este Ayuntamiento, Plaza Mayor n° 1 hasta las 14 horas del plazo de 15 dias naturales contados a partir
del dia siguiente a la publicacion del anuncio de contratacion en el B.O.P.

Si el uitimo dia del plazo de presentacion o de apertura de sobres fuere sabado, domingo o
festivo, se entendera promrogado cualquiera de los actos al dia habil siguiente.

Todas las aperiuras de documentacion que sean publicas se realizaran el la Casa Consistorial
Municipal, sita en la Plaza Mayor 1, planta 12.
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Examinado por la Mesa de Contratacion el Sobre n° 1 referente a la documentacion
administrativa y de observarse documentacion incompleta o defectucsa se dara un plazo impromrogable
de 3 dias habiles para su comeccion, mediante notificacion por fax. Silos defectos u omisiones no fueran
subsanados, la oferta sera rechazada.

Transcumidos seis dias habiles a contar desde el dia siguiente al de la terminacion del plazo
sefialado para la presentacién de ofertas, se procedera por la Mesa de Confratacion a dar cuenta del
resultado de la calificacién de la documentacion general, con expresion de las proposiciones admitidas,
de las rechazadas y causa de inadmision de estas en su caso y posteriormente se procedera a la
apertura del Sobre n° 2 comprensivo de los criterios evaluables mediante juicio de valor, dicho acto
tendra lugar de forma publica a las 10:00 horas. Se dara traslado de los mismos al técnico promotor del
contrato para su valoracion, que en el plazo maximo de 10 dias naturales procedera a emitir su infome
técnico.

El acto de apertura de ofertas economicas y criterios de aplicacion automética ( sobre 3 ), tendra
lugar a las 10:00 horas def decimocuarto dia natural siguiente a la fecha en que se procedio a la apertura
del sobre 2.

La Mesa en este acto publico dara a conocer la ponderacion asignada por la misma, a los
criterios dependientes de juicio de valor y procedera a la apertura del sobre n° 3 de las ofertas admitidas,
valorara las distintas proposiciones, dlasificandolas por orden decreciente y propondra al érgano de
confratacion la adjudicacion provisional a favor del lictador que hubiera presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa, seguin proceda, de conformidad con los criterios recogidos en este
Pliego.

Art 10°- ADJUDICACION -

La Mesa de Contratacion estara constituida por.

Prisidente: Titular:  D. Isidoro Feméandez Navas. Concejal Delegado de Hacienda.
Suplente:D? M? Paloma Rivero Ortega, Concejal Delegada de Organizacion,
Personal y Modemizacién administrativa.

Vocales: Titular: D?Teresa Negueruela Sanchez, Interventora de Fondos.
Suplente : D. José Luis Valderabano Ruiz, Viceinterventor de Fondos.

Titular:  D. Carlos Aizpuru Busto, Secretario General.
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Titular:  D. Femando Lépez Ruiz, Tesorero General.
Suplente : D?. Rosario Narganes Garcia, Servicio de Tesoreria.

Titular:  D?. Yolanda Moreno Lopez, Jefe del Servicio de Patrimonio y
Contratacion.

Secretario:  Titular:  D. Eugenio Casares Baquerin, Coordinador Seccidn de Contratacion.
Suplente : D?. Blanca Caria Rodriguez, Unidad de Gestion de Contratacion.

Ejercera las funciones a la misma atribuidas por el art. 320 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

En la valoracion de las proposiciones presentadas se tendrdn en cuenta las siguientes
circunstancias:

CRITERIOS DE VALORACION PARA LA ADJUDICACION
Los criterios que serviran de base para la adjudicacioén del contrato, por orden
decreciente de importancia, seran:

1. Criterios evaluables de forma automatica (30 puntos):

» PRECIO: Hasta 26 puntos.

El licitador que realice la mayor baja obtendra la maxima puntuacién. El
licitador cuya oferta coincida con el tipo de licitacion recibira O puntos.
Para el resto de licitadores se calculara la puntuacion segin la siguiente
formula:

‘ Pi=Otx /Ofi X Pmax

Siendo:

Pi: Puntuacion correspondiente al licitador i

Of i : Oferta economica realizada por el licitador i para €l que se calcula la
puntuacién Pi

Of x : La Oferta econdémica mas barata que no incurre en temeridad.
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P max: La puntuaciéon maxima por el criterio del Precio

» Puesta a disposicién del Ayuntamiento de una bolsa de horas de la que
disponer libremente sin coste alguno: Hasta 4 puntos.

Se valoraran las horas adicionales con la finalidad de ser utilizadas por
la Administracion en el momento que considere oportuno

-Servicio de porteria, control de accesos e informacion al publico:

-Por la puesta a disposicién de una bolsa de 50 horas del
servicio de porteria, control de accesos e informacién al publico: 1

punto.
-Por la puesta a disposicién de una bolsa de 100 horas de

servicio de porteria, control de accesos e informacion al publico: 2
puntos.

-Servicio de Limpieza:

-Por la puesta a disposicion de 75 horas: 1 punto.
-Por la puesta a disposiciéon de 150 horas: 2 puntos.

. Criterios cuva cuantificacion depende de un juicio de valor (24 puntos):

» Realizacion de formacion para el personal adscrito a la prestacion de
los servicios: 4 puntos.

» Programa de limpieza: a la calidad del estudio presentado como
memoria técnica, de acuerdo con todas las especificaciones establecidas
en el pliego:16 puntos.

Seguin los aspectos siguientes:
e Diagnosis de la situacion
e Objetivos y metodologia
Programacion, plan de trabajo de los distintos servicios
Calendario de ejecucion
Cronograma de las actuaciones
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cafeteria y comedor: 4 puntos.

Si varias empresas licitadoras empataran como proposiciones mas ventajosas
tendra preferencia la que acredite tener relacion laboral con personas con discapacidad
ylo con personas en situacion de exclusion social en los porcentajes y con los criterios
previstos en la Disposicion Adicional Cuarta del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Pubilico.

Adjudicacion:

La propuesta de la Mesa de Contratacién se elevara al Organo de Contratacion,
que a la vista de ella e informes previos emitidos, acordara la clasificacion de las ofertas
por orden decreciente y requerir al licitador que haya presentado la oferta
econémicamente mas ventajosa para que dentro del plazo de diez dias habiles a contar
desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento presente la
documentacién justificativa de:

e Alta y, en su caso, Uultimo recibo del Impuesto de Actividades Econdmicas,
complementado con una declaracion responsable de no haberse dado de baja
en la matricula del citado impuesto.

e Certificacion expedida por el 6rgano competente, en la forma y con los efectos
previstos en los articulos 13, 14, 15y 16 del R.G.C.A.P. de hallarse al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigente.

e Cuando no exista obligacion de presentar la justificacion a que se refieren los
articulos 13 y 14 del R.G.C.AP., se acreditara esta circunstancia mediante
declaracion responsable.

e Documentacion acreditativa expedida por el 6rgano competente de no tener
deudas con el Excmo. Ayuntamiento de Palencia.

e Declaracién de disponer efectivamente de los medios que se hubiera
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato, conforme al art.
64 del TRLCSP.
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e Resguardo de garantia definitiva y, en su caso, de la garantia complementaria
exigidas en el articulo 4 del presente Pliego.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado se
entendera que el licitador ha retirado su oferta procediéndose en ese caso a recabar la
misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

Una vez aportada por el adjudicatario la documentacion relacionada anterior, el
érgano de contratacion dentro de los cinco dias habiles siguientes, procedera a la
adjudicacion del contrato, y en su caso, a la devolucién de las garantias provisionales
al resto de los licitadores.

Todo ello sin perjuicio de la eventual revisién de aquella o de cualquiera de los
actos objeto de recurso especial de contratacion, conforme a lo dispuesto en el art. 40 y
siguientes del TRLCSP.

Art 11°.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.-

El Contrato se formalizara transcurrido el plazo de quince (15) dias habiles, a
contar desde el siguiente a aquél en que la adjudicacién haya sido recibida por el
licitador adjudicatario.

Una copia del presente Pliego de Clausulas Particulares y Técnicas aprobado,
se unira como anexo del Contrato, y debera ser firmado por el adjudicatario.

Con motivo de la formalizacion, el adjudicatario firmara su conformidad en los
documentos que revisten caracter contractual.

El Contrato podra elevarse a Escritura Publica cuando lo solicite el contratista,
siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

Art 12°.- EJECUCION DE LOS TRABAJOS.-

El contratista debera ejecutar los trabajos objeto del contrato conforme a las
prescripciones técnicas establecidas en el pliego, complementadas por las sefialadas en
su oferta.
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PERSONAL.- El contratista dispondra del personal necesario para satisfacer
adecuadamente las exigencias del presente contrato, teniendo que figurar en la
propuesta el organigrama del equipo con el que se pretenda realizar el servicio.

El contratista debera tener informado al Excmo. Ayuntamiento de la plantilla de
que consta el servicio, asi como presentar la documentacion de que esta al corriente
del pago de los salarios, seguros sociales, accidentes, etc. de dicho personal. El
contratista dotara a todo el personal a sus 6rdenes de los elementos de seguridad y
prevencion de accidentes, etc. que exijan las disposiciones vigentes, siendo
responsabilidad exclusiva de contratista los accidentes laborales o a terceros que se
pudieran producir.

Se advierte al contratista que debera cumplir lo dispuesto en las leyes
protectoras de la Industria Nacional y del Trabajo, en todos sus aspectos, incluidos
especialmente los de prevision, seguridad social y accidentes.

MATERIAL.- Los licitadores, deberan hacer constar expresa y detalladamente el
material, maquinaria y equipos que se proponen adscribir al servicio, con sus
caracteristicas, elementos y marcas de los mismos a fin de obtener el mas preciso
conocimiento del material ofertado.

A la finalizacion del contrato, el contratista serda el propietario exclusivo del
equipo y maquinaria utilizado para la prestacién del servicio y no podra exigir de este
Ayuntamiento que le adquiera el equipo o maquinaria, etc., que haya utilizado. Por otra
parte el Ayuntamiento es totalmente ajeno a la relacién laboral con el personal que
haya utilizado el contratista para la prestacion del servicio.

SEGUROS .-
Durante la duracidon del contrato deberan mantenerse los seguros requerido el la

clausula VIl Técnica en las coberturas minimas alli reflejadas.

INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES .-
1. La empresa adjudicataria es responsable de la ejecucion y cumplimiento del
contrato, siende la responsable de los dafios y perjuicios que se causen por su
personal dependiente.

2. Los incumplimientos pueden ser calificados como leves, graves y muy graves,
debiendo estarse a lo dispuesto en los presentes pliegos, asi como en la
normativa estatal y autonémica que le pueda ser de aplicacion.
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Son infracciones leves:

e Los incumplimientos que afectando desfavorablemente al servicio no sean
debidos a una actuacion maliciosa, ni comporten peligro para las persnas o
cosas, siempre que no estén especificamente tipificados como falta grave o muy
grave.

o El retraso reiterado, hasta media hora, en el comienzo de la prestacioén de los
servicios sobre el horario previsto.

e La no puesta en conocimiento de la Administracion de las incidencias que
afecten a la prestacion de los servicios y que afecten a los mismos.

e Falta de cortesia en la atencién a las personas usuarias u personal que trabaje
o realice actividades en el recinto.

Son infracciones graves:

e Los incumplimientos que afecten desfavorablemente a la prestacion del servicio
y sean consecuencia de una actuacion maliciosa o irresponsable o cause
molestias o dafios graves a los usuarios.

o Lainobservancia de medidas adecuadas para evitar situaciones peligrosas.

¢ El retraso reiterado, en mas de media hora, en el comienzo de la prestacion de
los servicios sobre el horario previsto.

o La prestacion defectuosa u irregular de los servicios, con incumplimientos de las
condiciones establecidas en el contrato sin causa justificada, asi como los
fraudes en la prestacion del servicio.

e No prestar el servicio durante dos dias consecutivos.

e Utilizacién inadecuada de las instalaciones u mobiliario, desperfectos o
deterioros del mismo.

e Menosprecio o agresion a los usuarios y /o personal que realizan sus
actividades en los recintos objeto del contrato.

e La ostensible y reiterada falta de aseo o decoro del personal adscrito a los
servicios.

¢ El incumplimiento de acuerdos o decisiones municipales sobre la prestacion del
servicio que no supongan mayores gastos para el adjudicatario.

e La reiterada comision de faltas leves. Se considerar4d que hay reiteracion
cuando se cometan fres faltas leves en un afio.

Son infracciones muy graves:
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e El incumplimiento de los deberes del contratista establecidos en este pliego
cuando hayan sido expresamente exigidos por la Administracion.

e La suspension temporal del servicio de limpieza o de conserjeria sin previa
autorizacion municipal.

e La prestacion manifiestamente defectuosa o irregular del servicio, por
incumplimiento de las condiciones establecidas.

o No prestar el servicio durante tres dias consecutivos en que tenga obligacion.
Por cada dia que pase a partir del cuarto que deba prestar el servicio la sancion
se incrementara en un 20% sobre la inicialmente impuesta y calificada como
grave.

e La reiterada comisién de faltas graves. Se considerara que hay reiteracion
cuando se cometan dos faltas graves en un afo.

3. Aquellos incumplimientos que se califiquen como leves no conllevaran la
resoluciéon del contrato, si bien podran ser sancionados con apercibimiento o
multa de hasta 750,00 euros. La graduacion de la multa se realizara atendiendo
a las circunstancias concurrentes, tales como: la reiteracién del incumplimiento,
desobediencia continuada a las 6rdenes dadas por el Ayuntamiento y entidad de
los perjuicios causados a la Administracion y/o a terceros.

4. Los incumplimientos por parte del contratista de cualquiera de sus obligaciones,
que por su entidad se califiquen como graves, ya dimanen del presente Pliego,
ya provengan de la legislacion vigente, llevardn consigo la imposicion de una
multa que puede ir desde los 750,01 euros hasta los 1.500,00 euros, atendiendo
a la gravedad del incumplimiento.

5. Aquellos incumplimientos que se califiquen como muy graves podran ser
sancionados con una multa que puede ir desde los 1.500,01 euros hasta los
3.000,00 euros, o bien con la resolucién del contrato.

6. No obstante, si del incumplimiento por parte del contratista se derivase
perturbacion grave y no reparable por otros medios en el servicio publico, y el
Ayuntamiento no decidiese la resolucion del contrato, podra acordar la
intervencion del mismo hasta que aquélla desaparezca. En todo caso, el
contratista debera abonar al Ayuntamiento los dafios y perjuicios que
efectivamente le haya irrogado.

7. La imposicién de penalidades requerird la apertura de un expediente
sancionador, con tramite de audiencia del interesado.
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Art 13°.-RECEPCION.-

El contratista responde de los errores materiales, defectos o insuficiencias técnicas
de los trabajos y de las faltas que en ellos hubiere, estando obligado a la subsanacion de
errores y correccion de deficiencias.

En el caso de resolucién del contrato por causas imputables al contratista, la
fijacion y valoracion de los dafios y perjuicios causados se verificara por el Técnico
Municipal y resolvera por esta Administracion, previa audiencia del contratista.

Art.14°.- PAGO.-

El abono del precio de los trabajos efectivamente realizados y formalmente
recibidos por esta Administracién, con arreglo a las condiciones establecidas en el
contrato se realizaria en el plazo maximo de treinta dias desde la fecha de recepcion,
previa presentacion de las correspondientes facturas. El precio de adjudicacion sera
satisfecho al Contratista mensualmente.

Art 15°.- RIESGO Y VENTURA.-

El Contrato de servicio a que se refiere este Pliego se entendera celebrado a
riesgo y ventura del adjudicatario.

Art 16°.- REVISION DE PRECIOS.-

Procedera, en caso de prérroga, para el segundo afo del contrato,
aplicandose como base de revision el IPC del afio natural anterior (la revision sera
el 85% de la variacion experimentada por el citado indice, conforme a lo sefialado
en el art® 90.3 del TRLCSP).

Art 17°.- INTERPRETACION DEL CONTRATO.-

La Corporacién contratante se reserva, en caso de duda la facultad de
interpretacion de este Contrato, quien resolvera definitivamente en via administrativa.
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Art 18°.- NATURALEZA DEL CONTRATO.-

El Contratista reconoce y admite la naturaleza administrativa del contrato que se
formalice con arreglo a este Pliego, sometiéndose a la jurisdiccion y competencia que a
este Ayuntamiento corresponda, renunciando a cualquier fuero o privilegio que pueda
afectarle.

Art 19°.- DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL.-

Sin perjuicio de las obligaciones adicionales asumidas por el adjudicatario al
formular su oferta, revestiran caracter contractual los siguientes documentos:

1. El presente pliego de clausulas administrativas particulares
2. El pliego de prescripciones técnicas
3. La oferta del adjudicatario

Art 20°.- REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.-

En lo no previsto por el presente Pliego se estara a lo establecido en R.D.L 3/2011
de 14 de noviembre, Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y R.D.
1098/2001, de 12 de octubre por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, en lo que no se oponga al TRLCSP, asi
como Real Decreto 781/86 de 18 de Abril y Ley 7/85 de 2 de abril reguladora de las Bases
de Régimen Local y como derecho supletorio las restantes normas de Derecho
Administrativo y en su defecto, las de Derecho Privado.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
anexos al mismo del pliego o de las normas de toda indole promulgadas por esta
Administracion que puedan tener aplicacion a la ejecucién de lo pactado, no eximira al
contratista de la obligacién de su cumplimiento.

Art® 21.- GASTOS

Todos los gastos que se originen con motivo de la tramitacion del contrato
seran de cuenta del contratista adjudicatario, tales como gastos de escritura,
anuncios de licitacion y adjudicacién en los Boletines Oficiales correspondientes,
hasta un maximo de 300,00.-€, e impuestos, incluido el VA, Tasas y
cualesquiera otros que resulten de aplicacion segun las disposiciones vigentes.
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Art 22°.- PERFIL DE CONTRATANTE.-

Conforme a lo dispuesto en el art® 53 del TRLCSP el Perfil del Contratante se
encuentra accesible desde la siguiente direccion de Internet:
http://www.aytopalencia.es/index.php?id=570

Art° 23.- JURISDICCION COMPETENTE.-

Dentro de los limites y con sujeciéon a los requisitos y efectos sefialados en el
R.D.L 3/2011, de 14 de noviembre, el Organo de Contratacién ostenta la prerrogativa
de interpretar los contratos administrativos, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico, acordar su resolucion y
determinar los efectos de ésta.

La jurisdiccion y competencia es la que a este Ayuntamiento corresponda,
renunciando el contratista a cualquier fuero o privilegio que pueda afectarle.

Palencia, 30 de octubre de 2012




