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CARPETA DEL CIUDADANO

La Carpeta del ciudadano es un espacio personal on-line que te facilita la relacion y la
realizacion de gestiones sin tener que desplazarse con el Ayuntamiento de Palencia

Autentificacion
Ayuda de la Sede Electronica

Acceso a tu carpeta ciudadana

El acceso a tu carpeta ciudadana requiere que te identifiguss utilizando tu certificado electranico o bien utilizando alguno de los metodos que se te mostraran una

vez hagas click 20 el boton i méatodo de i

Guia identificacion o autentificacidn en la sede electronica

Guia Anexar Documentos. buenas pra en |z sede electronica

Guia uso de certificados en la sede electronica

Obtenga mas informacion sobre certificados dig:

Configuracion de certificados digitales &

r Seleccionar método de identificacion I
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Elija el método de identificacion

@ viafirma [Bci@'ve
2.0

Farz usaro es
necesano registrarse Certificado digital

*Existe unas instrucciones en la sede electronica de como identificarse.

Nos mostrard las opciones que contiene la carpeta del ciudadano.

SOLICITUDES:

Estas en: lnicio >>

Carpeta del ciudadano

f Solicitudes T Registro T Mutas T Expedientes ]

Mis solicitudes

A continuacion pusde consultar las solicituces realizadas en el Ayuntamisnto, obteniendo informacion sobre la facha, expedisnte (si 32 ha iniciado), registro, tipo
ce tramits, estado en &l qus se encusntra, recuperar a solicitud y conocer el canal mediants =l qus ha sido realizada (presencial/telematico). Realizando clic
sobre la facha de la solicitud puede consultar si se han realizado actuaciones sobre 25ta. Si se hace clic sobre 2l numero de expediente s= puede acceder a sste y
tambdién pusde recupsrar la solicitud haciende clic sobre los ficheros adjuntos.

£stado del tramits: Fecha desde: Hasta:

I | ]l | 152
solicitant= ® Representante () Solicitudes realizadas como:

No s2 han encontrado solicitudes

REGISTRO:

En este apartado aparecen las instancias presentadas o bien notificaciones que nos hayan
practicado y hayan sido aceptadas desde el buzén de notificaciones.
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EStas en: Inicio >> Carpeta de

| ciudadano »> Regnlro >> Registros en e Ayuntamisnto
Carpeta del ciudadano
SolicimdsTnegistro I Multas I Expediemes}

Anotaciones registradas

N° anotacion Tipo: Afio anotacicn
| JEs  v]
Detalle de datos
. fic Ty Fecha Extracto o
anotacion wo presentacion documento

VISUALIZADOR DE MULTAS DE TRAFICO:

-arpeta del ciudadano

Estaz en:

(" solicitudes T Registro T isitas T Expadientss ]

Solicitud de tramitacion en linea

Acceso a visualizar |a fotografia de multa de trafico.

©

identificacion Sus
Datos

Rellene sus datos para identificacion
Los campos con * son obligatorios

Datos de la multa

* Matricula:
(32031300 Grupos 02 S35 ¥ NUMENDS £on QUINEs. Eemplos” T171-AAR . E-0000-22)

* Fecha de la denuncia: E

* Num. expediente:

2 Reestablecer 2 Continuar
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EXPEDIENTES:

En este apartado visualizamos lo expediente tramitados por el Ayuntamiento de Palencia.

Estas en: Inicio »> Carpets del ciudsdana >» Expedientes >> Mis expadientes

Carpeta del ciudadano
Solicitudes l Registro [ :: ] Exxdfentes]

Estado de mis expedientes

N® registro de entrada N expediente
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